Procedurat dhe mekanizmat pér té béré kérkesé dhe ankesé gé lidhen me veprimet apo mosveprimet
e DPT (Pérfshiré adresén postare/elektronike pér depozitimin e kérkesave dhe ankesave —Afatet dhe
ményrén e kthimit té pérgjigjes)

Qytetarét dhe subjektet tatimpaguese kané té drejté té paragesin kérkesa, ankesa ose shgetésime gé lidhen
me veprimet apo mosveprimet e Administratés Tatimore.

Pérmes késaj procedure, ju mund té:

e paragisni ankesa pér ményrén e trajtimit nga Administrata Tatimore;
o kérkoni sgarime mbi procedura, vendimmarrje ose shérbime tatimore;
e raportoni problematika gé hasni gjaté ushtrimit té té drejtave dhe detyrimeve tuaja tatimore.

Qéllimi i kétij procesi éshté trajtimi i ¢cdo rasti né ményré transparente dhe pérmirésimi i vazhdueshém i
shérbimeve té Administratés Tatimore.

Procedura pér paraqitjen e kérkesés ose ankesés
1. Me telefon (pa pagesé)
Ju mund té paraqgisni kérkesén ose ankesén tuaj duke telefonuar né numrin: 0800 0002
Orari i shérbimit: H&né — Enjte: 08:00 — 16:30
E Premte: 08:00 — 14:00

Gjaté orarit zyrtar, njé punonjés i Drejtoris€ sé Pérgjithshme t€ Tatimeve do t’ju pérgjigjet.
Jashté orarit zyrtar dhe né ditét e pushimit, mund té lini mesazh zanor me pérshkrimin e shgetésimit tuaj.

2. Me posté elektronike (e-mail)
Kérkesat dhe ankesat mund té dérgohen né njé nga adresat e méposhtme té postés elektronike:

zyraeshtypit@tatime.gov.al

punainformale@tatime.gov.al

denoncime@tatime.gov.al

https://www.tatime.gov.al/drejtorite-rajonale-tatimore/ né kété link jané kontaktet e drejtorive
rajonale

3. Me posté

Kérkesat dhe ankesat mund té dérgohen edhe né rrugé zyrtare postare né adresén: Drejtoria e Pérgjithshme
e Tatimeve Rruga “Gjin Bue Shpata” (mbrapa Stadiumit “Selman Sté€rmasi”) Kodi postar, 1001Tirané

4, Dorazi

Dokumentacioni mund té dorézohet personalisht prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve, né adresén
e mésipérme.
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